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AVISOS

COLEGIO DE OPTOMETRISTAS DE COSTA RICA

CODIGO DE ETICA DE OPTOMETRIA

En uso de las facultades conferidas por los numeral 6, inciso ¢) 28 inciso e) y 64 de la Ley
Organica del Colegio de Optometristas de Costa Rica, Ley n.° 10 191 del 20 de abril de 2022,
publicada en el Diario Oficial La Gaceta, alcance # 77 a la Gaceta # 77 del 22 de abril de
2022 y segun lo acordado en la Asamblea General extraordinaria del 25 de agosto de 2023:

1.- Que los colegios profesionales, los cuales participan de la naturaleza de entes publicos no
estatales, segun la abundante jurisprudencia de la Sala Constitucional de la Corte Suprema
de Justicia y administrativa de la Procuraduria General de la Republica; cumplen una funcién
determinante en la sociedad, correspondiéndoles velar por el adecuado ejercicio profesional
en resguardo de la sociedad, lo que los hace verdaderos depositarios y garantes de los fines
publicos concedidos por el Estado.

2.- Que entre las funciones de interés pablico de estas corporaciones estan la fiscalizacion y
el control del ejercicio profesional, lo cual conlleva, de forma implicita, atribuciones
disciplinarias sobre sus miembros, miembros, agremiados, a quienes les une con el colegio
profesional, en este caso, con el Colegio de Optometristas de Costa Rica, una relacion de
sujecion especial.

3.- Que este poder disciplinario emerge de la imperiosa necesidad de que las actuaciones del
profesional sean acordes con las disposiciones éticas, juridicas y morales de la profesion de
Optometria.

4.- Que la Optometria es una profesién del cuidado de la salud del ojo y el sistema visual,
con base en una formacion cientifica y humanistica. Su actividad incluye acciones de
prevencion y correccion de las afecciones del sistema visual por medio del examen,
diagnostico, tratamiento y atencion que conduzca a lograr la eficiencia visual, ocular y las
manifestaciones sistémicas que tienen relacion con el ojo y que permiten conservar la salud
ocular del individuo en general. Su ejercicio es la manifestacion de una libertad fundamental,
la libertad profesional, que trae aparejada la obligatoria observancia de deberes correlativos,
juridicos, éticos y morales cuyo fin ultimo se encuentra en el servicio a la sociedad.

5.- Que, en el ejercicio de su profesion, el optometrista es un servidor de la sociedad y por
consiguiente, debe observar en todo momento a las exigencias que se derivan de la naturaleza
y dignidad humana. De acuerdo con lo anterior, la atencion al pablico exige como obligacion
primaria, dar servicios profesionales seguros y de calidad, con la debida privacidad y en
forma oportuna.

6.- Que la Optometria, en tanto ciencia de la salud, evoluciona constantemente
experimentando en los ultimos afios nuevas y complejas tareas para la persona profesional
en este campo, lo cual trae aparejado la consecuente revision del marco normativo que rige
su ejercicio, entre ellas el Codigo de FEtica Profesional, norma que demanda de su
actualizacién; ademas, en virtud de los nuevos requerimientos que devienen de la Ley
Orgénica del Colegio de Optometristas de Costa Rica, reformada de manera integral en abril
de 2022.

7.- Que una de las caracteristicas de los colegios profesionales es la facultad de
autorregulacion, contenida para el caso del Colegio de Optometristas de Costa Rica en su ley
organica, numeral 28, inciso h y que atribuye a la Asamblea General la funcion de dictar los
reglamentos del Colegio, incluido su Codigo de Etica Profesional, ello en relacion con el
inciso e) de ese mismo numeral y de la misma ley.

8.- Que en ejercicio de esa potestad esta corporacion profesional dicta su Codigo de Etica.



9.- Que el presente Caodigo fue conocido y aprobado por la Asamblea General del Colegio de
Optometristas de Costa Rica , 6rgano que autorizé a la Junta Directiva para proceder con su
publicacion.

Por tanto:

SE PROMULGA:

Cadigo de Etica de Optometria

CAPITULOT

Objeto, Fines, Ambito de Aplicacion y Definiciones
Articulo 1.- Objeto Regulado por este Codigo

Este Codigo regula los deberes juridicos, éticos y morales de obligatoria observancia para
el optometrista, asi como el ejercicio de la potestad sancionatoria disciplinaria del Colegio
de Optometristas de Costa Rica en caso de infraccion a esos deberes.

Articulo 2.- Fines de la Regulacion

La presente regulacion tiene los siguientes fines:

1. Promover un ejercicio profesional apegado a la dignidad, el honor profesional y las buenas
practicas, en observancia de los mas altos valores éticos y morales, asi como de los deberes
juridicos que impone el ejercicio de la Optometria; ello en resguardo y decoro del propio
ejercicio profesional, de los optometristas y ante todo, de las personas usuarias que demandan
de los servicios y la atencion del optometrista.

2. Educar y disciplinar al profesional que infringe los deberes juridicos, éticos y morales de
la profesion, y persuadir a los demas optometristas a no incurrir en esas faltas.

Articulo 3.- Ambito de Aplicacién

Las disposiciones de este Codigo son de aplicacion obligatoria para todos los optometristas,
incorporados al Colegio de Optometristas de Costa Rica que ejerzan la profesion en el ambito
clinico asistencial, administrativo, docente y de investigacion, publico o privado; sin
distincion de su ideologia social, religiosa, politica o cualquier otra condicion que pueda
interferir en la calidad de su actuacion profesional.

Esta normativa vincula igualmente a los optometristas, independientemente de que la
prestacion de sus servicios sea en el marco de una relacion laboral o en el ejercicio liberal y
privado de la profesion; asimismo, con independencia de la configuracion o razon social de
las personas juridicas a las que puedan pertenecer los servicios de Optica, unidades moviles
y unidades transportables o cualquier otra modalidad de prestacion de Optometria en las que
intervengan optometristas, sea este trabajador asalariado o independiente.

Del mismo modo, también sera de aplicacion para aquellos optometrisas extranjeros que, por
via de convenios, tratados internacionales, participacion docente en cursos, congresos o
cualquier otra modalidad de ejercicio juridicamente aceptada, pudieren ejercer
ocasionalmente en Costa Rica la profesion de Optometria.

El Colegio de Optometristas de Costa Rica, velard por su cumplimiento. Ninguna
circunstancia eximira su aplicacion.

Articulo 4.- Definiciones

Salvo indicacion contraria, las siguientes definiciones se aplicaran en el presente Codigo:
Abandono de tratamiento: Es el acto y el resultado de la decision del paciente o del
optometrista de no continuar con la atencion o tratamiento iniciado o en proceso, sin justa
causa o mediando justificacion para ello.



Acoso laboral: es toda conducta que constituya agresion u hostigamiento, ejercida por el
empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros, por cualquier medio y que
tenga como resultado para el afectado o los afectados menoscabo, maltrato o humillacién, o
bien que amenace o perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo, siempre
que todas estas conductas se practiquen en forma reiterada.

Acto profesional de Optometria: Es un el acto en el cual se concreta la relacion profesional
optometrista-paciente, que comprende la promocion de la salud, la prevencion de la
enfermedad, su diagnostico, tratamiento y rehabilitacion. Es un acto complejo, personal, libre
y responsable, efectuado por el optometrista legalmente autorizado para ejercer la profesion.
Como acto profesional implica conocimientos, destrezas y actitudes optimas, en beneficio
del paciente, asumiendo el valor fundamental de la salud visual y respetando la dignidad de
la persona humana, tanto de quien lo ejecuta como de quien lo recibe. El acto profesional de
Optometria incluye también toda accion o disposicion que realice el optometrista en los
campos de la ensefianza, la investigacion de la Optometria y la administracion de servicios
de optometria ya sea en su condicion de director, asistente, docente, especialista,
investigador, administrador, consultor, auditor o perito.

Asamblea General: Organo superior del Colegio de Optometristas de Costa Rica que esta
conformado por todos los miembros activos en pleno goce de sus derechos, cuyas funciones
estan determinadas en la Ley n.° 10 191 del 20 de abril de 2022, Ley Organica del Colegio
de Optometristas de Costa Rica.

Asentimiento informado: Instrumento juridico-sanitario que tiene como objetivo preservar
los derechos de las personas menores de edad en el campo de la asistencia sanitaria y en el
cual se consagran los principios de libertad y autodeterminacion del paciente; donde el
profesional brinda al paciente menor de edad, de forma sencilla y comprensible, la
informacion requerida sobre los beneficios y eventuales riesgos de un determinado
tratamiento o procedimiento. Es por regla general verbal. Debe expresarse por escrito en las
condiciones previstas en este Codigo y se deja constancia de la aceptacion por parte de la
persona menor de 18 afios y mayor de 12 del procedimiento clinico recomendado por el
optometrista. El asentimiento no excluye el otorgamiento del consentimiento informado por
el representante legal, padre o tutelar del menor.

Atencién en Optometria: Conjunto de prestaciones que un optometrista incorporado al
Colegio de Optometristas de Costa Rica brinda a un individuo con el fin de promover,
proteger y restaurar su salud visual en la que el paciente es el principal beneficiario.

Buenas practicas en Optomeria: Conjunto de procedimientos que responden a las
necesidades de las personas que utilizan los servicios de optometria, con el fin de ofrecerles
una atencion optima y basada en la evidencia cientifica y técnica en la prevencion de la
enfermedad, promocion y atencion de la salud visual.

Codigo de Etica: Conjunto de principios, normas, valores, deberes éticos, morales y
juridicos referentes al ejercicio de la Optometria en Costa Rica, los cuales estan contenidos
en este Codigo y cuyo cumplimiento es juridicamente exigible, sin perjuicio de otras
disposiciones juridicas que rigen el ejercicio de la Optometria.

Colegio de Optometristas de Costa Rica: En adelante el Colegio, es un ente puablico no
estatal, con personeria juridica plena, de caracter corporativo, creado mediante la Ley
Organica del Colegio de Optometristas de Costa Rica. Vela por el correcto ejercicio de la
profesion de Optometria, por lo cual resulta depositario y garante de los fines publicos
concedidos por el Estado, entre ellos el ejercicio de la potestad disciplinaria sobre sus
miembros.



Consentimiento informado: Instrumento juridico-sanitario que tiene como objetivo
preservar los derechos de las personas en el campo de la asistencia sanitaria en el que se
consagran los principios de libertad y autodeterminacion del paciente; donde el optometrista
brinda al paciente, si es mayor de 18 afios, 0 al representante legal del paciente menor de
edad, de forma sencilla y comprensible, la informacion requerida sobre los beneficios y
eventuales riesgos de un determinado tratamiento o procedimiento. Es por regla general
verbal. Debe expresarse por escrito cuando se realice alguna intervencion, procedimiento
diagnostico y terapéutico invasor, cualquier aplicacion de algun procedimiento que supone
riesgos o inconvenientes de notoria y previsible repercusion negativa sobre la salud del
paciente, y cualquier otra de las condiciones previstas en este Codigo.

Deontologia Optomeétrica: Conjunto de principios y reglas éticas que han de inspirar y guiar
la conducta profesional en Optometria, contenidas de forma expresa o implicita en este
Codigo y en normas juridicas conexas.

Expediente clinico: documento fisico o electrénico donde el optometrista documenta,
registrando como minimo, el consentimiento informado, de requerirse este por escrito,
informacidn personal del paciente, anamnesis y la intervencion profesional. Podra incluir
examenes refractivos, valoracion clinica, antecedentes clinicos familiares y personales,
medicacion, asi como su evolucién, sin perjuicio de cualquier otra anotacién que el
profesional estime oportuna en la historia clinica.

Fiscalia del Colegio de Optometristas de Costa Rica: Organo conformado por el fiscal, de
ser posible y requerido con fiscales auxiliares, cuyas atribuciones son otorgadas al fiscal por
la Ley Organica del Colegio de Optometristas de Costa Rica. Le corresponde el control,
observancia y fiscalizacion de los actos y actuaciones del colegio profesional, de sus 6rganos
y sus personas colegiadas, asi como fiscalizar la operacion de los servicios que se brindan en
los establecimientos donde se realicen actividades propias de la Optometria.

Honorarios: retribucion o pago en dinero por servicios profesionales en Optometria,
establecido en el Arancel de Honorarios por Servicios Profesionales en Optometria.
Hostigamiento sexual: conducta no deseada de naturaleza sexual en el lugar de trabajo que
hace que la persona se sienta ofendida, humillada y/o intimidada.

Interconsulta: Acto de remitir un paciente a otro profesional en Optometria, u otro
profesional de las ciencias de la salud, para ofrecerle una valoracion o atencion
complementaria con fines diagnosticos o de tratamiento especifico.

Intrusismo: Ejercicio de una actividad profesional por parte de una persona sin titulo o
autorizacion necesarios para ello.

Junta Directiva: Organo ejecutivo del Colegio de Optometristas de Costa Rica, conformado
de forma colegiada segun lo dispone la Ley Organica del Colegio de Optometristas de Costa
Rica.

Lex artis de Optometria: Conjunto de deberes que imponen las reglas técnicas usuales,
normas, reglamentos, protocolos y guias de actuacion con los cuales se ejerce la profesion de
Optometria.

Ministerio de Salud de Costa Rica: Ente encargado de la definicion de la politica nacional
de salud, asi como la organizacion, coordinacion y suprema direccion de los servicios de
salud, segun lo establecido en la Ley n.° 5412 del 08 de noviembre de 1973, Ley Organica
del Ministerio de Salud.



Objecion de conciencia: Abstencion o negacion de la persona profesional en Optometria de
cumplir lo preceptuado por una norma juridica, por considerar que su cumplimiento es
incompatible con el respeto a un determinado valor moral percibido por la propia conciencia.
Obligacion de medios: Deber del optometrista de emplear los conocimientos de su ciencia
y pericia, asi como actuar prudentemente en el contexto en que presta el servicio de
Optometria.

Optica: establecimiento equipado adecuadamente, con la habilitacion de la autoridad
sanitaria, donde se realiza el examen, diagndstico y correccion de las deficiencias visuales.
Ademas, se dedica al aprovisionamiento de los productos Opticos necesarios para el
tratamiento y la correccién de las deficiencias visuales.

Optometria: profesion del cuidado de la salud del ojo y el sistema visual, con base en una
formacion cientifica y humanistica. Su actividad incluye acciones de prevencion y correccion
de las afecciones del sistema visual por medio del examen, diagndstico, tratamiento y
atencion que conduzca a lograr la eficiencia visual, ocular y las manifestaciones sistémicas
que tienen relacién con el ojo y que permiten conservar la salud ocular del individuo en
general.

Optometrista: Persona profesional en salud, graduada por una facultad o escuela de
Optometria universitaria con grado minimo de licenciatura y con la debida incorporacion al
Colegio de Optometristas de Costa Rica para el ejercicio de la profesion, segan los requisitos
fijados por la Ley Organica del Colegio de Optometristas de Costa Rica. Se puede
desempenar en el ambito clinico, administrativo, docente, de investigacion y asistencial. En
el ambito asistencial, clinico, se dedica al cuidado de la atencion primaria del ojo y del
sistema visual, que incluye refraccidn, prescripcion de anteojos, lentes de contacto, ayudas
visuales, deteccién y referencia de enfermedades del ojo y la rehabilitacién de las condiciones
del sistema visual.

Optometrista asalariado: Persona que presta a otra sus servicios 0 ejecuta una obra bajo la
modalidad de relacion laboral, con dependencia permanente y direccion inmediata o delegada
en esta sin perjuicio de su independencia técnica y cientifica; asimismo, debe cumplir las
obligaciones éticas, juridicas y morales que regulan la profesion en Optometria.
Optometrista independiente o profesional liberal: Persona que presta a otra sus servicios
profesionales en virtud de sus conocimientos y de acuerdo con lo pactado sin subordinacion
alguna a quien le contrate, aunque exista una remuneracion de cualquier clase o forma.
Perito: Del latin peritus, es una persona experimentada, habil o con conocimiento en una
ciencia o arte. En Optometria es un individuo que necesita una formacion estructurada y
especializada en torno a materias generales, asi como otras mas especificas en el area ética,
legal y pericial. Podra efectuar peritajes que le permitan alcanzar la verdad, en forma
imparcial, prudente, acuciosa y dedicada sobre la materia que se le consulta.

Peritaje: Es el dictamen practicado por un optometrista, perito que, ante un requerimiento
formal, efectua un estudio, diagnostico o analisis sobre el estado de salud visual de una
persona. Ese dictamen se realiza con conocimiento cientifico, técnico y ético consciente de
la responsabilidad juridica derivada.

Potestad sancionatoria disciplinaria: Aquella potestad publica, de imperio, atribuida al
Colegio por la Ley Organica del Colegio de Optometristas de Costa Rica. Potestad orientada
a tutelar los derechos e intereses de las personas afectadas por el ejercicio indebido de la
profesion de Optometria y que es ejercida dentro del Colegio por el Tribunal de Etica, la
Junta Directiva y la Asamblea General, cada uno en el ambito de su competencia. Su ejercicio
esta sujeto a una serie de principios, valores y normas orientadas a la consecucion de la
finalidad para la cual se atribuye con el debido respeto y proteccion a los derechos de las
personas sometidas a ella.



Privilegio terapéutico: Es la potestad del profesional de salud de graduar aquella parte de
la informacion clinica relacionada con el procedimiento clinico recomendado que, de
acuerdo con su criterio técnico y de forma justificada, pueda alterar la capacidad volitiva y
de juicio de la persona usuaria de modo tal que la convierta en incompetente para decidir. No
obstante, el ejercicio del privilegio terapéutico no justifica la ausencia total de informacion.
Regente Optometrista: Persona profesional en Optometria, miembro activo del Colegio de
Optometristas de Costa Rica, quien, de conformidad con los reglamentos respectivos, asume
la direccion técnica, cientifica y ética de un establecimiento en el que se brindan servicios de
Optometria. Ademas, debera responder ante las instancias correspondientes del Colegio de
Optometristas de Costa Rica por las violaciones a este Codigo y demas leyes y
reglamentos relacionados con la materia, independientemente de la relacion profesional en
que presta sus servicios.

Seguridad del paciente: Conjunto de estructuras y procesos organizacionales, que reducen
la probabilidad de eventos adversos, resultantes de la exposicion al proceso de atencién de
la salud a lo largo de enfermedades y procedimientos.

Tarifas Minimas: Tarifas Minimas profesionales aprobadas por el Colegio de
Optometristas de Costa Rica y publicadas en el Diario Oficial La Gaceta.

Teleconsulta en Optometria: Acto de la consulta en Optometria a distancia y en tiempo
real, que realiza el optometrista mediante el uso de tecnologias de informacién y
comunicacion, con fines de promocion, prevencion, tratamiento y recuperacion de la
salud visual, y cumpliendo con todas las disposiciones que al respecto dictare el
Colegio de Optometristas de Costa Rica. Incluye la teleorientacion o telemonitoreo.
Tribunal de Honor: Organo colegiado creado por la Ley Organica del Colegio de
Optometristas de Costa Rica. Le corresponde actuar como organo director y decisor del
procedimiento administrativo disciplinario, con todas las facultades indicadas para tal
efecto en la Ley General de la Administracion Pablica n.° 6227, del 2 de mayo de 1978. El
Tribunal actuara para satisfacer la finalidad atribuida legalmente al Colegio en cuanto al
ejercicio de la potestad sancionatoria, participando en la fase de instruccion y decision del
proceso, dentro del respeto debido a los derechos subjetivos e intereses legitimos
de las personas profesionales sometidas al régimen disciplinario y de cualquier otra
persona que participe en ese proceso.

CAPITULO 11

Principios Aplicables en la Atencion en Optometria

Articulo 5.- Principio de Autonomia

Los optometristas reconocen, respetan y legitiman la autonomia de todo ser humano para
tomar sus decisiones en salud, con base en la racionalidad de un consentimiento informado
dentro del marco de los principios y valores éticos y morales que pueda sustentar. Los
optometristas velaran para que nadie coarte externamente la voluntad de las personas y les
brindara proteccion cuando se encuentren en una situacion vulnerable o tengan disminuida
su autonomia. En este mismo sentido, se respeta la libertad del paciente de escoger al
optometrista de quien desea recibir tratamiento y de su potestad de cambiarlo en el momento
que guste, bajo el entendido y riesgo que eso pueda suponer para el avance de sus
tratamientos.



Articulo 6.- Principio de no Maleficencia

En virtud de este principio, los optometristas estan Ilamados a procurar una
formacion académica, tedrica y practica rigurosa continuamente actualizada; ademas, a
mejorar los conocimientos, procedimientos y las técnicas de su profesion con base en las
disposiciones legales y reglamentarias; no extralimitarse en el ejercicio de sus funciones
profesionales; asi como cultivar una actitud favorable para la correcta relacion con la
persona, en el marco de una sana relacion optometrista-paciente a fin de que, con su
practica profesional, no le cause ningun dano

injustificado. Articulo 7.- Principio de Beneficencia

Este principio vincula a los optometristas a procurar el mayor bienestar posible para la
persona sujeta de atencion y a sopesar, en el caso concreto, los beneficios y los riesgos de
su actuacion profesional, siempre que su aplicacion dependa exclusivamente del ambito
propio de su competencia. Supone, ademas, el compromiso del Optometrista a su
autosuperacion permanente para mantener una competencia y un desempeno profesional
que le permitan brindar una atencion orientada a la seguridad y la calidad.

Articulo 8.- Principio de Justicia

Los optometristas en su ejercicio profesional deberan adoptar todas las previsiones necesarias
para brindar a los pacientes un trato equitativo. Velaran por que los establecimientos de salud,
publicos y privados, cumplan este principio en la programacion de los servicios

de Optometria que ofrecen a la poblacion. El ejercicio de la Optometria, en cualquiera de
sus ambitos, se debe orientar por el respeto y la armonia de los principios de libertad,
dignidad, equidad, igualdad, no discriminacion, solidaridad, seguridad y respeto de la
diversidad humana.

Articulo 9.- Prioridad de los Intereses del Paciente

La principal lealtad del optometrista es la que debe a su paciente y tanto la salud general
como la visual de este deben anteponerse a cualquier otro interés. Por consiguiente, el
optometrista, en el ejercicio de su profesion, dara preferencia a los intereses del paciente
sobre cualesquiera otros, incluidos los propios o los de la organizacion que representa.
CAPITULO 11

Deberes Generales del Profesional en Optometria

Articulo 10.-

Todo profesional inscrito en el Colegio de Optometristas de Costa Rica esta en la
obligacion de respetar el presente Codigo de Etica, cualquiera que sea la modalidad
profesional en la que presta sus servicios y bajo ninguna circunstancia podra alegar su
desconocimiento. En caso de que se denuncie la violacion de alguna de sus normas
y se compruebe la responsabilidad del denunciado se aplicara la sancion
correspondiente, segun la Ley Organica del Colegio de Optometristas de Costa Rica, de
acuerdo con la gravedad de la falta. Articulo 11.-

El optometrista esta al servicio del ser humano y de la sociedad. En todas sus
intervenciones, debe considerarse digno representante de su profesion, la cual cumple un
fin primordial enorden a la promocion, diagndstico, pronostico, tratamiento y
rehabilitacién de las alteraciones visuales y oculares (sensoriales y motoras)
fundamentado en una base moral ética, social, que vela por la salud de los pacientes como
un ser integral.

Debera observar, tanto en su ejercicio profesional como fuera de este, una conducta acorde
con el honor y la dignidad de su profesion.



Articulo 12.-

El optometrista tiene el deber y el derecho de ejercer su profesion con autonomia
profesional e independencia clinica. Tiene la libertad de explicar su opinion profesional
respecto de la atencion y el tratamiento de sus pacientes sin influencia de partes o
personas externas, en beneficio de dichos pacientes y de la sociedad.

Articulo 13.-

La principal lealtad del optometrista es la que debe al paciente y la salud de este debe
anteponerse a cualquier otra conveniencia.

Articulo 14.-

El optometrista en el ejercicio de su profesion, actuara en estricto apego a la lex artis
de Optometria y mantendra actualizados a lo largo de su vida profesional sus
conocimientos cientificos y técnicos en los cuales basa su
competencia. Articulo 15.-

El optometrista no sera participe de actividades que asocien la Optometria con
procedimientos o intervenciones sin ningan respaldo en la evidencia, ni practicas refidas
con el conocimiento cientifico.

Articulo 16.-

El optometrista debe velar por la seguridad, la calidad y la eficacia de su practica profesional,
principales instrumentos para la promocion, defensa y restablecimiento de la salud de sus
pacientes y de la comunidad.

Tiene derecho, en consecuencia, a rehusar practicas clinicas impuestas por los propietarios
0 superiores jerarquicos de instalaciones en las que trabajara por cuenta ajena, siempre
gue estime que son contrarias a la ética profesional, la lex artis, buena praxis o los intereses
de la salud de los pacientes.

Articulo 17.-

El optometrista deberd velar porque en el sistema de salud, sea en el &mbito asistencial
publico o privado, se den los requisitos de continuidad, seguridad, calidad, suficiencia
asistencial y mantenimiento de los principios éticos. En cualquiera de los ambitos en que
desarrolle su trabajo, esta obligado a denunciar las deficiencias, en tanto puedan afectar la
correcta atencién de los pacientes.

Articulo 18.-

El optometrista tiene prohibido, en su practica profesional, lo siguiente:

a) Actos que procuren en la persona usuaria un beneficio injustificado o ilicito.

b) Aprovecharse de los bienes y servicios publicos con fines lucrativos, de poder o de
influencia, para aprovechamiento propio 0 de un tercero.
c) Crear falsas expectativas en los pacientes, que después sea incapaz de satisfacer
profesionalmente en las diferentes areas o especialidades de la Optometria o en las
intervenciones propias de la practica general de esta disciplina.

d) Prestar sus servicios o su nombre para que, por su medio o auxilio, personas no autorizadas
0 legalmente impedidas para hacerlo ejerzan la Optometria.
e) Exceder el ambito de ejercicio de la Optometria con el consecuente riesgo para el paciente.
Articulo 19.-

El optometrista, en su practica profesional, esta sujeto a la obligacion de medios, por lo cual
no debe garantizar resultados mas alla de los casos, intervenciones o procedimientos que asi
lo permitan.



Articulo 20.-

Todo Establecimiento o servicio de Optica, en los términos definidos en esta reglamentacion
y en el bloque de juridicidad aplicable, debera contar con un optometrista regente responsable
de hacer cumplir las leyes y reglamentos del Colegio de Optometristas de Costa Rica, quien
debera responder ante las instancias correspondientes del Colegio por las violaciones a este
Codigo de Etica y demas leyes y reglamentos relacionados con la materia. Los
establecimientos antes indicados deberan contar para la atencion de pacientes, con el permiso
de funcionamiento extendido por el Ministerio de Salud, los requisitos adicionales que en
orden a la habilitacion de estos se establezcan en el ordenamiento juridico sanitario, incluida
la regencia de Optometria inscrita ante el Colegio de Optometristas de Costa Rica.

Es obligacion del regente optometrista estar al dia con sus obligaciones econémicas y
profesionales ante el Colegio de Optometristas de Costa Rica y debera estar inscrito en el
registro que para tal fin tendra la institucion. La duracion de la regencia sera por un afio.
Pasado ese tiempo, el optometrista regente debera renovar su inscripcion ante el Colegio.
Ninguan optometrista podra laborar en establecimientos o servicios de Optica donde no exista
un regente optometrista inscrito en el Colegio de Optometristas de Costa Rica.

Articulo 21.-

El optometrista tiene el deber ineludible de cumplir y hacer cumplir las disposiciones del
Ministerio de Salud y del Colegio de Optometristas de Costa Rica. Como profesional en
ciencias de la salud, estara obligado a colaborar con las autoridades sanitarias del pais,
especialmente en periodos en que circunstancias de emergencia o de peligro para la salud de
la poblacion requieran la aplicacion de medidas extraordinarias dictadas por dichas
autoridades. Asimismo, debe brindar su colaboracion en toda actividad o iniciativa cuyo fin
primordial sea mejorar la salud visual de la poblacion, sin que ello le permita incurrir en
violaciones a lo previsto en este Codigo de Etica y cualquier otra normativa que rige el
ejercicio profesional.

Articulo 22.-

Siempre que no se comprometa la seguridad y la calidad en la prestacion del servicio, el
optometrista puede ser solidario en movimientos de reivindicacion de su condicion laboral o
profesional. Tratandose de servicios asistenciales, bajo ninguna circunstancia la interrupcion
en la continuidad del servicio puede comprometer la salud de los pacientes.

Articulo 23.-

El optometrista no participara, bajo ninguna circunstancia, en la publicidad o promocion
engaiiosa de servicios o tratamientos, medicamentos u otros productos de interés sanitario, a
los cuales atribuyan condiciones, propiedades o bondades que no tengan fundamento en la
evidencia cientifica.

Articulo 24.-

El optometrista no puede cobrar menos de la tarifa minima establecida por el Colegio de
Optometristas de Costa Rica. Ademas, no debe abrir, colaborar, facilitar ni mantener en
operacion establecimientos o servicios de Optica donde se infrinja el ordenamiento juridico,
incluyendo la inobservancia de las tarifas minimas o los honorarios profesionales minimos
fijados por el Colegio de Optometristas de Costa Rica.
Articulo 25-

El optometrista debera ademas denunciar los malos procedimientos que puedan perjudicar la
salud publica que se realicen en el ambito del ejercicio profesional donde presta sus servicios.



Articulo 26.-

El optometrista no debe aceptar salarios menores a los fijados por las instancias competentes.
Debera respetar los montos que se determinen como tarifas minimas por concepto de
honorarios y tarifas del Colegio de Optometristas de Costa Rica, independientemente de que
su intervencion o ejercicio profesional se dé en forma liberal o al amparo de una relacion
laboral.

Articulo 27.-

El optometrista contribuira al uso eficiente de los recursos humanos, tecnologicos y
economicos. Estd obligado a procurar la mayor eficacia y eficiencia de su trabajo y el
rendimiento optimo de los medios que la sociedad pone a su disposicion.

Articulo 28.-

Ante el Colegio de Optometristas de Costa Rica, el optometrista esta sujeto tiinicamente a
responsabilidad disciplinaria. La responsabilidad penal, patrimonial y civil, por concepto de
danos y perjuicios, por hechos cometidos en el ejercicio de la profesion de Optometria, sera
competencia exclusiva de la autoridad judicial competente. Ello, sin perjuicio de que al
amparo de la legislacion nacional sobre resolucion alterna de conflictos y promocion de la
paz social, puedan alcanzarse acuerdos sobre el componente patrimonial.

Articulo 29.-

El optometrista no utilizara su posicion de poder, jerarquia, direccion o supervision, en
servicio o en docencia, para hostigar o acosar sexualmente a otra persona haciendo uso de
palabras de naturaleza sexual escritas u orales que resulten hostiles, humillantes u ofensivas
para quien las reciba; o por medio de acercamientos corporales u otras conductas fisicas de
naturaleza sexual, indeseados y ofensivos para quien los recibe. Tampoco podra solicitar
favores sexuales que impligquen:

a) Promesa implicita o expresa, de un trato preferencial, respecto de la situacion, actual o
futura, de empleo 0 de estudio de quien la reciba.
b) Amenazas, implicitas o expresas, fisicas 0 morales, de dafios o castigos referidos a la
situacion, actual o futura, de empleo o de estudio de quien las reciba.

c¢) Exigencia de una conducta cuya sujecion o rechazo sea, en forma implicita o explicita, una
condicion para el empleo o el estudio.

Articulo 30.-

El optometrista solo podra delegar funciones administrativas o técnicas al personal auxiliar,
conforme a lo sefialado en la Ley General de Salud o cualquier normativa aplicable. No podra
delegar competencias propias del acto profesional. El ejercicio de este acto profesional, en
cuanto a la promocion de la salud, la prevencion de la enfermedad, su diagnostico,
tratamiento y rehabilitacion y su control son exclusivamente responsabilidad del
optometrista, por lo que no podra participar en ninguna forma de ejercicio donde tal control
esté sometido a personas ajenas a la profesion de Optometria.

Articulo 31.-

El optometrista no facilitara el servicio de Optica en el que ejerce su profesion, instrumental
u otros medios para que personas no profesionales en este campo ejerzan la profesion ni
encubrira tales actividades.

Articulo 32.-

El optometrista no podra alegar desconocimiento de la ley, de las disposiciones del presente
Codigo, ni de otras del ordenamiento juridico sanitario que lo vinculen en el ejercicio de la
profesion.

Articulo 33.-

El optometrista que ejerza su actividad profesional en el servicio publico no puede utilizar su
cargo para atraer pacientes a su actividad privada.



Articulo 34.-

El optometrista mantendra el servicio de Optica o consultorio donde presta sus servicios, con
el decoro y la responsabilidad que requiere el ejercicio profesional, manteniendo en él, la
dotacion y los elementos esenciales para la prestacion del servicio de optometria de acuerdo
con las disposiciones normativas del bloque de juridicidad que le resultaren aplicables, en
cuenta la normativa del Colegio de Optometristas de Costa Rica. Le esta prohibido ejecutar
0 permitir que se ejecute en él cualquier acto contrario a la ley, a la moral o a la dignidad y
autonomia del paciente.

Articulo 35.- El optometrista es responsable de la correcta dispensacion y adaptacion de los
sistemas de compensacion visual u otros productos de interés sanitario de posible
prescripcion, asi como de la instruccion precisa para su uso. De igual modo, se asegurara que
tanto el servicio como el producto final sea el correcto y adecuado.

La responsabilidad del optometrista se extiende, no solo a la funcién visual del individuo con
disfunciones visuales, sino también a toda la poblacion. Por ello, promovera y colaborara en
acciones en beneficio de la salud visual de la sociedad.

Capitulo V.

Derechos del Optometrista

Articulo 36.- EI optometrista que se encuentre al dia con las obligaciones del Colegio, y no
se encuentra suspendido de su ejercicio profesional tiene derecho a:

a) Asistir con voz y voto a las Asambleas Generales, tanto ordinarias como
extraordinarias.

b) Ser elegible en algin puesto, ya sea de la Junta Directiva, Tribunal de Etica y
Tribunal Electoral, siempre que concurran en esta los requisitos para esa eleccion y en
otros espacios de representacion, comisiones permanentes o temporales.

¢) Recibir orientacion para el adecuado ejercicio de su profesion.
Capitulo V
Deberes con los Pacientes
Articulo 37.-
El Optometrista dispensard los beneficios de su profesion a todas las personas que los
necesiten, sin mas limitaciones que las expresamente sefialadas en la normativa vigente, en
este codigo y rehusard la prestacion de sus servicios en actos que sean contrarios a la moral
y a las buenas costumbres, o cuando existan condiciones que interfieran su libre y correcto
gjercicio.

Articulo 38.-

La relacion entre el optometrista y el paciente es de confianza. En virtud de ello, entablara
desde el inicio una comunicacion clara con su paciente, dando a conocer en primer término
la identidad al paciente, cuidadores o tutores en caso de menores de edad, es decir, el nombre
y condicion profesional de la persona tratante. Debera explicar de manera detallada y
comprensible los alcances de toda intervencion por realizar. Respetara en todo momento la
intimidad del paciente, asi como las convicciones de este y su familia.

La conducta del optometrista que sea notoriamente viciosa por embriaguez, drogadiccion o
cualquier conducta que comprometa el ejercicio de la optometria compromete la seguridad
del paciente.



Articulo 39.-

El optometrista evitara cualquier demora injustificada en su asistencia, especialmente en
situaciones de urgencia.

Articulo 40.-

La actitud del optometrista ante el paciente ser& siempre de apoyo, evitara todo comentario
que despierte injustificada preocupacion y no hara prondstico de las alteraciones visuales y
enfermedades oculares sin las suficientes bases cientificas.

Dedicara a su paciente el tiempo necesario para hacer una evaluacion adecuada a su salud
visual, estableciendo el diagnéstico y realizando la prescripciéon correspondiente, siendo
contrario a la ética y la lex artis profesional, la atencidn apresurada, en tiempos que resulten
irrazonables para el ejercicio del acto profesional. De ser necesario, ordenaré los exdmenes
complementarios que precisen o aclaren el diagndstico.

Articulo 41.-

La libre eleccion del optometrista es un principio fundamental de la relacion profesional
optometrista -paciente, que el primero siempre debe respetar y hacer respetar en la medida
de lo posible. En el ambito asistencial publico se respetara, en lo posible, este derecho, de
acuerdo con las leyes y reglamentos avalados por cada institucion. El optometrista respetara
igualmente la libertad del paciente para prescindir de sus servicios. Sera obligacion del
optometrista hacer constar por escrito en el expediente cuando el paciente haga abandono del
tratamiento, quedando exento de responsabilidad el profesional producto de las
consecuencias de tal decision, sin embargo, seguira siendo responsable de las consecuencias
que sean producidas por las actuaciones negligentes efectuadas previo al abandono del
tratamiento por parte del paciente.

Articulo 42.-

El optometrista estd obligado a atender a cualquier persona que solicite sus servicios con
caracter de urgencia, si el caso corresponde a su especialidad.

Articulo 43.-

El optometrista quedara exento de su obligacion de asistencia cuando, luego de haber
informado de forma suficiente y completa, un paciente rechazara o dudara de las indicaciones
diagnosticas y terapéuticas que el profesional considerase oportunas. Asimismo, quedara
exento de su deber de asistencia cuando un paciente le solicite un procedimiento que el
profesional considera -por razones cientificas o éticas- innecesario, inutil, inadecuado o
inaceptable. En ambos casos debera consignar la situacion en el expediente clinico,
comunicarselo al paciente 0 a sus representantes con la debida antelacién y realizar las
gestiones necesarias a fin de que otro optometrista se haga cargo del proceso asistencial,
transmitiéndole la informacidn necesaria para preservar la continuidad asistencial.

En lo que ataiie a casos de objecion de conciencia en la intervencion optométrica, el
optometrista debera cumplir con lo dispuesto en este Codigo y en otras disposiciones
particulares que dictare el Colegio.

Articulo 44.-

El optometrista tiene el deber de evaluar la capacidad del paciente para comprender la
informacidén y tomar decisiones durante el proceso de consentimiento informado. El
optometrista debe poner especial atencion para que los pacientes con dificultad de
comprension participen en el proceso asistencial en la medida que su capacidad de decision
lo permita.



Articulo 45.-

El optometrista debe informar al paciente de manera comprensible, con veracidad,
ponderacion y prudencia. Como regla general, la informacion serd la suficiente y necesaria,
donde se incluyan los riesgos inherentes a la intervencién sanitaria propuesta, para que el
paciente pueda tomar decisiones. De esta informacion se debe dejar constancia en la historia
clinica, asi como el hecho de haber comprobado la comprension del contenido de la
informacion por parte del paciente.

Articulo 46.-

La informacion debe transmitirse directamente al paciente. También seran informadas las
personas vinculadas a el, por razones familiares o de hecho, en la medida que el paciente lo
permita de manera expresa o tacita. El optometrista debe respetar el derecho del paciente a
no ser informado dejando constancia de ello en la historia clinica, asi como el derecho de
aquel de revocar un consentimiento emitido con anterioridad.

Articulo 47.-

El optometrista debe respetar las convicciones del paciente y abstenerse de imponerle las
propias.

Articulo 48.-

El optometrista debe respetar el derecho del paciente a decidir libremente sobre las opciones
clinicas indicadas disponibles, después de recibir la informacién adecuada y haber
comprendido el sentido y alcance de esta.

Articulo 49.-

Si el paciente exigiere un procedimiento que el optometrista por razones cientificas, éticas,
juridicas y morales, juzgare que es inadecuado o inaceptable, tras informar debidamente al
paciente, queda el optometrista dispensado de actuar dejando constancia de ello en la historia
clinica.

Al optometrista también le asiste el derecho de rehusar la atencion a pacientes cuando le
impusieran la confeccion de productos sanitarios, protesis, lentes o cualquier otro tipo de
aparatologia para la promocion, diagnostico, pronostico, tratamiento y rehabilitacion de las
alteraciones visuales y oculares (sensoriales y motoras) en laboratorios que no fueran de su
confianza 0 que no estuviesen debidamente habilitados.
Articulo 50.-

La informacion al paciente es expresion misma de la autonomia de la voluntad de este, que
el optometrista esta Ilamado a respetar y hacer cumplir. Es derecho del paciente, recibir de
este profesional informacion veraz sobre el diagndéstico, pronodstico y las alternativas y
posibilidades de tratamiento segun su condicion, las cuales deben quedar autorizadas
mediante el consentimiento validamente informado.

El optometrista debera facilitar la informacion al paciente, expuesta en términos sencillos,
alejada de tecnicismos que no resultaren compresibles para este; con la prudencia y sentido
de responsabilidad que las circunstancias aconsejen. Como precepto general, la informacion
deberéa ser la suficiente y necesaria para que el paciente tome una decision informada. El
optometrista dejara constancia en el expediente clinico de la informacion brindada al paciente
y de haber comprobado su comprension.

Se puede informar también a cuidadores y tutores de los pacientes, familiares o algan tercero
allegado que el paciente haya designado para tal fin. EI Optometrista debera respetar el
derecho del paciente a no ser informado, dejando constancia de ello en el expediente clinico,
asi como del derecho de revocar el consentimiento que haya emitido con anterioridad.



Articulo 51.-

El optometrista debe respetar el derecho del paciente a decidir libremente sobre las opciones
de tratamiento que le ofrezca al paciente, no pudiendo imponer su criterio profesional. Frente
al rechazo del paciente, total o parcial de una recomendacion del optometrista, este podria
dejar constancia en la historia clinica.

Articulo 52.-

Cuando la condicion de la persona, a juicio del optometrista, no le permita recibir la
informacion directamente, padezca de dificultades de entendimiento o se encuentre con
alteracion de la conciencia, la informacion sera comunicada a su representante legal o, en su
defecto, a la persona a cuyo cuidado se encuentre. Sin perjuicio de lo anterior y para aquellos
casos en que el paciente recupere la conciencia y la capacidad de comprender, debera ser
informado en los términos indicados en el articulo precedente.

Articulo 53.-

Sera obligatoria la aplicacion del consentimiento informado en los pacientes menores de
edad. En el caso de pacientes menores de 18 afios y mayores de 12, también se aplicara el
asentimiento informado. Cuando el paciente tenga menos de 12 afios, debe tomarse en cuenta
su opinion, conforme su edad y grado de madurez. El optometrista debe dejar constancia
escrita, en el expediente clinico, que se cumplio con el proceso de consentimiento y
asentimiento informado de manera previa a la realizacion de un procedimiento clinico
especifico. Cuando el procedimiento clinico recomendado resulte decisivo e indispensable
para el resguardo de la salud visual, o el interés superior de la persona menor de edad, primara
la decision del optometrista, aun contra el criterio del representante legal o del menor de
edad. De ello se dejara constancia en el expediente clinico.

Articulo 54.-

En casos de excepcion y sin perjuicio del derecho del paciente a la informacion y decidir
sobre su futuro, el optometrista podra hacer uso del privilegio terapéutico y no comunicarle
inmediatamente o de forma completa su situacion a un paciente cuya informacion o
diagnéstico le pueda alterar su capacidad volitiva o cognitiva. En todo caso, lo hara a la
familia, allegado mas intimo o persona que el paciente haya podido designar para tal
circunstancia. El optometrista respetara el derecho del paciente a no ser informado, dejando
constancia de ello en el expediente clinico.

Articulo 55.-

La informacion al paciente sobre su condicion de salud es un acto clinico asumido
directamente por el optometrista responsable del proceso asistencial tras alcanzar un
diagnostico clinico preciso. Esta es una competencia que no se podra delegar en personal
auxiliar o de apoyo.

Articulo 56.-

En su relacion con el paciente, el optometrista debera mantener una comunicacion continua,
predominantemente oral, reconociendo al paciente en virtud del principio de autonomia de
la voluntad, su derecho a participar activamente en la toma de decisiones respecto a los
procedimientos preventivos, diagnosticos, terapéuticos o de investigacion relacionados con
su salud visual. Si los efectos y consecuencias derivados de las intervenciones diagnoésticas
y terapéuticas propuestas por el optometrista pudieran suponer un riesgo importante para el
paciente, este le proporcionara informacion suficiente y ponderada, a fin de obtener el
consentimiento validamente informado imprescindible para practicarlas.

Articulo 57.-

El consentimiento validamente informado es un derecho del paciente a obtener informacion
y explicaciones adecuadas de la naturaleza de su condicion o enfermedad, asi como del
balance entre los beneficios y los riesgos de los procedimientos clinicos recomendados; en
segundo lugar, su derecho a consentir o no el procedimiento clinico recomendado por el



optometrista. EI consentimiento informado es por regla general verbal. Debe expresarse por
escrito cuando: se realice alguna intervencion, procedimiento diagnostico y terapéutico
invasor, cualquier aplicacion de algun procedimiento que supone riesgos 0 inconvenientes
de notoria y previsible repercusion negativa sobre la salud del paciente o en cualquier otra de
las condiciones previstas en la normativa especial aplicable. En cualquier caso, siempre
debera quedar constancia en el expediente clinico.

Articulo 58.- El consentimiento validamente informado debe ser explicado en una
terminologia clara, entendible, individual, relacionado con el tratamiento a realizar y, en la
medida de lo posible, en lenguaje coloquial. En aquellas circunstancias en que el paciente no
estuviere en condiciones de prestar su consentimiento a la intervencion profesional, sea por
minoria de edad, incapacidad o urgencia de la situacion, debera solicitarlo a su representante
legal. Si se esta ante una situacion de urgencia debera el optometrista prestar los cuidados
que le dicte su logica profesional. Siempre que sea posible, el consentimiento validamente
informado debera ser manifestado frente a un testigo de ambas partes. El paciente puede
revocar el consentimiento informado y en consecuencia no someterse al procedimiento antes
consentido. Ante tal situacion, debera el optometrista dejar constancia en el expediente y el
paciente cancelar los montos de dinero que se adeuden cuando decide revocar el
consentimiento, asi como liberar de responsabilidad al profesional por la no continuidad del
tratamiento.

Articulo 59.-

El optometrista debera asumir las consecuencias negativas de sus actuaciones y errores,
ofreciendo una explicacion clara, honrada, constructiva y adecuada en aplicacion de la Ley
de Derechos y Deberes de las Personas Usuarias de los Servicios de Salud Publicos y
Privados. Asimismo, debera informar la ocurrencia de wun evento adverso,
independientemente de la magnitud de los dafnos que haya ocasionado.

Articulo 60.-

El optometrista deberd hacer las remisiones, interconsultas y contraremisiones a otros
profesionales en los casos que no corresponda a su manejo profesional o requiera para
complementar su diagndstico o su tratamiento.

Articulo 61.-

El optometrista bajo ninguna circunstancia debera aprovecharse de la condicion de
vulnerabilidad que pueda presentar un paciente en virtud de su estado fisico o emocional. No
podra participar en modo alguno de actos de tortura, procedimientos crueles, inhumanos,
degradantes, malos tratos, manipulacion de la conciencia o privacion de la libre
determinacion de las personas, cualesquiera que sean los argumentos invocados para ello.
Esta obligado, por el contrario, a denunciarlos ante las autoridades correspondientes y ante
el Colegio de Optometristas de Costa Rica.

Articulo 62.-

El optometrista que tuviera conocimiento o sospecha de un paciente, con especial atencion
ninos, adultos mayores o personas con algan nivel de discapacidad o situacion de
vulnerabilidad, que es objeto de malos tratos debera poner los medios necesarios para
protegerlo y dar conocimiento inmediato a la autoridad competente.

Articulo 63.-

El optometrista no debera inmiscuirse en los asuntos privados del paciente y que no guarden
relacién con su estado visual; toda confidencia hecha por el paciente, de cualquier indole, lo
mismo que su estado visual, son materia de secreto profesional obligatorio; esta obligado a
guardar el secreto profesional en todo lo que, por razon del ejercicio de su profesién, haya



visto, escuchado y comprometido, salvo en los casos en que sea eximido de él por
disposiciones legales, asi mismo, estad obligado a instruir a su personal auxiliar sobre la
guarda del secreto profesional.

Articulo 64.-

El optometrista se abstendra de realizar en sus pacientes técnicas clinicas, formulaciones y
tratamientos de caracter experimental, sin la justificacion cientifica de rigor, sin la
informacidn y sin la debida autorizacion de éste. En los eventos en que sea indispensable la
realizacion de estas investigaciones o estudios, se darda cumplimiento a lo establecido en la
legislacion sobre investigacion biomédica.

En todo caso estd prohibido el ejercicio de practicas, de examenes, diagnosticos y
tratamientos no autorizados por la ley, y la realizaciobn de examenes innecesarios y
tratamientos para los cuales no esta capacitado.

El optometrista no ejercera su profesion cuando se encuentre en situacion de enajenacion
mental transitoria o0 permanente, toxicomania, enfermedad o limitacion funcional que ponga
en peligro la salud de su paciente.

Articulo 65.-

Al ser la retribucion economica de los servicios profesionales un derecho, el optometrista
fijara sus honorarios de conformidad con su jerarquia cientifica y en relacion con la
importancia del tratamiento y circunstancias de este que debe efectuar, teniendo en cuenta la
situacion econdémica del paciente y previo acuerdo con este 0 sus responsables;
sometiéndoles en todo caso el arancel que para el efecto promulgue el Colegio de
Optometristas de Costa Rica.

No podra el optometrista incurrir en apropiacion, defraudacion o uso indebido de fondos en
perjuicio de sus clientes o pacientes.

Articulo 66.-

El optometrista deberéa atender sin costo alguno, a aquellos pacientes que soliciten examenes
de comprobacion, por no encontrarse satisfechos con la formula o indicaciones dadas por él,
siempre y cuando la peticion se eleve dentro de un plazo de 30 dias, después de la atencion
brindada.

CAPITULO VI

DE LAS RELACIONES DEL OPTOMETRISTA CON SUS COLEGAS

Articulo 67.-

El optometrista debe a sus colegas el mayor respeto, consideracion, lealtad, solidaridad y
aprecio. Debe evitar cualquier alusion personal ofensiva, o que pueda ser interpretada como
tal, en relacién con sus colegas. Se abstendra siempre de juzgar o criticar desfavorablemente
las actuaciones profesionales o privadas de sus colegas, salvo cuando actle como perito o
juzgador de una conducta profesional de uno de ellos.

Articulo 68.-

El optometrista debera atender como prontitud a los pacientes que le sean remitidos por otros
colegas y debera remitirlos de regreso con informes completos sobre los examenes
practicados y diagndsticos obtenidos. La formulacion y disposicion final del caso remitido
deberd hacerlo siempre el optometrista remitente, salvo que en la nota de remision se
especifique o se autorice al optometrista destinatario para que realice estos actos.

Articulo 69.-

El optometrista se concretara exclusivamente a la atencion del caso consultado, segun su
énfasis o especialidad, cuando se trate de un paciente remitido. No hara tratamientos
distintos, aun cuando lo solicite el paciente, sin el previo conocimiento y aceptacion del
colega remitente.



Articulo 70.-

El optometrista debe acudir en ayuda de sus colegas que hayan tenido actuaciones
desafortunadas, sufrido tragedias o calamidades domésticas, o que de cualquier

forma requieran el apoyo y solidaridad de todos los colegas. Debera colaborar con sus
colegas en la medida de sus capacidades, siempre que lo sea solicitado.

Articulo 71.-

No constituyen actitudes contrarias a la ética, las diferencias de criterio u opinion con

relacion al paciente o en general sobre temas optométricos, siempre que estén basadas en
argumentos cientificos y técnicos que las justifiqguen y sean manifestadas en forma
respetuosa.

Todo disentimiento profesional irreconocible entre optometristas, podra ser sometido al
Colegio de Optometristas de Costa Rica y este, a partir de sus instancias competentes
intervenir como conciliador, o en su caso remitir el asunto a un Centro de Resolucion Alterna
de Conflictos.

Articulo 72.-

Es deber de todo optometrista informar por escrito a la Fiscalia del Colegio de
Optometristas de Costa Rica, de cualquier acto contra la ética profesional, cometido por
algin colega. Articulo 73.-

El optometrista en su ejercicio profesional, debe abstenerse de realizar practicas de
competencia desleal, practicas que seran calificadas por el Tribunal de Etica del Colegio de
Optometristas de Costa Rica.

Articulo 74.-

Cuando el optometrista tuviese que brindar sus servicios profesionales por motivo de
ausencia o impedimento temporal del profesional tratante del paciente, estos servicios
tienen caracter de emergencia y deben ser considerados transitorios. EI optometrista que
los presta debe informar oportunamente al colega sobre la intervencion realizada. Es
reprochable que el profesional en Optometria se valga de esta situacion para hacer
insinuaciones maliciosas

0 externar criterios que atenten contra la integridad profesional del Optometrista tratante y
del servicio brindado.

Articulo 75.- Considerando el derecho del paciente a solicitar una segunda opinion, el
optometrista no debe expresar o comentar al paciente, a sus familiares o responsable legal,
opiniones desfavorables sobre intervenciones actuales o previas, tendientes a difamar o
disminuir la confianza en el optometrista tratante.

Articulo 76.-El optometrista no disminuira sus honorarios en un afan de competencia desleal
con respecto a sus colegas. Tampoco podra laborar con empresas en donde su salario sea
inferior a los montos minimos establecidos por las autoridades competentes o se
incumplieran las tarifas minimas que por concepto de honorarios fueran fijadas por el Colegio
de Optometristas de Costa Rica.

Articulo 77.-

El optometrista como propietario, socio o director de empresas 0 instituciones prestatarias de
servicios de salud, no debe aprovecharse, ni explotar el trabajo de otros colegas.

Capitulo VII

Deberes con otros profesionales sanitarios y asistentes.



Articulo 78.-

El optometrista en el trato con otros profesionales se guiara por el respeto, la cortesia y la
tolerancia.

Deberéa siempre buscar y aceptar la colaboracion de profesionales afines o0 complementarios
haciendo las remisiones necesarias en forma oportuna y devolviendo las hechas a estos con
la informacion completa que haya sido solicitada.

Articulo 79.-

El optometrista respetara las competencias e independencia profesional de otras disciplinas
de ciencias de la salud.

Articulo 80.-

El optometrista debe abstenerse de emitir, en cualquier medio, comentarios despectivos sobre
actos o intervenciones de otros profesionales en ciencias de la salud.

Articulo 81.-

El optometrista, en el ambito asistencial pablico y privado, es independiente en sus
intervenciones clinicas, cuando le corresponde asumir una regencia o la direccion técnico-
cientifica del establecimiento. En el ambito de su competencia clinica profesional, no se
encuentra subordinado a ningan otro profesional que no sea optometrista; no obstante, en
virtud del respeto y la consideracion que debe mediar entre los miembros del equipo sanitario,
en sus relaciones con otros profesionales de las ciencias de la salud, debera participar en las
coordinaciones interdisciplinarias necesarias para la atencion integral de la salud.

Articulo 82.-

El optometrista debe ser respetuoso con el personal auxiliar que trabaje a sus ordenes.
Articulo 83.-

En relacion con los dependientes, asistentes y demas personal colaborador, el optometrista
respetara el ambito de sus competencias especificas, pero no permitira bajo ninguna
circunstancia que invadan el area de su responsabilidad  exclusiva.
Articulo 84.-

La relacion entre el optometrista y los laboratorios pticos debe ser de confianza, por lo cual
tiene el derecho de elegir el laboratorio que considere conveniente y negarse a realizar
prestaciones en que se imponga la eleccion de alguno de estos o incumplan las normas éticas,
juridicas y morales recogidas en este Codigo.

Capitulo VIII

DEBERES CON EL COLEGIO

Articulo 85.

El optometrista que asuma el compromiso de servir al Colegio, ya sea en la Junta Directiva,
la Fiscalia, el Tribunal de Etica, Tribunal Electoral, o en cualquier otro érgano, comision,
grupo de trabajo o representacion del Colegio, debera cumplir fielmente las obligaciones de
su cargo.

Articulo 86.

El optometrista prestara su colaboracion al Colegio en el desempefio de las funciones de
representacion, dignificacién y defensa de la profesion, y pondra en conocimiento del
Colegio todo acto que considere de intrusismo, de ejercicio irregular, asi como de las
situaciones de agravio que se puedan producir en el ejercicio de la profesion. Bajo ninguna
circunstancia propiciard, tolerara u ocultara, casos de personas no habilitadas para el ejercicio
de la optometria a asumir funciones propias de este profesional.

Articulo 87.

El optometrista estara obligado a denunciar, ante la Fiscalia del Colegio de Optometristas de
Costa Rica, cualquier hecho que a su juicio constituya un quebranto al compromiso con este
codigo, a las obligaciones juridicas, eticas y morales de la persona profesional en Optometria,
0 aquel que pueda constituir delito.



Articulo 88.-

El optometrista estd obligado a responder siempre y con la verdad ante cualquier
investigacion de la Junta Directiva, de la Fiscalia o del Tribunal de Etica.

Articulo 89.-

El optometrista debe acatar y cumplir las disposiciones emanadas de los organismos del
Colegio, con el fin de contribuir a mantener el orden y la disciplina de la profesion de
optometria.

Articulo 90.

El optometrista tiene el deber de velar por mantener el prestigio del Colegio como institucion
corporativa que lo representa.

Articulo 91.

El optometrista no obstaculizara, desde ninguna posicion que tenga, el ejercicio legitimo de
las atribuciones y potestades de los 6rganos competentes del Colegio.

Articulo 92.-
Los miembros de la Junta Directiva, Tribunal de Etica, Tribunal Electoral, Fiscalia, Consejos
y Comisiones no deberan:

1. Incumplir las responsabilidades conferidas por la Asamblea General, entre ellas la
asistencia a reuniones y actividades sin la respectiva justificacion. Deberan buscar en
cada accion y decision el bienestar comuan de todos los colegiados.

2. Hacer uso indebido del cargo que les fue conferido para obtener beneficio propio y
enriquecimiento ilicito. No podra utilizar su cargo para hacerse promocion 0 como
influencia en la comercializacion de productos.

3. Actuar con irresponsabilidad y negligencia, mostrando indisciplina y poca capacidad
moral en su quehacer profesional. Procurar en todo momento hacer una digna
representacion de todos los colegiados.

4. Quienes estén involucrados en la creacion, redaccion y aplicacion de pruebas o
examenes requeridos para la incorporacion de nuevos agremiados, segun las
disposiciones de la Ley n.° 10 191 del 20 de abril de 2022, Ley Organica del Colegio
de Optometristas de Costa Rica, tienen terminantemente prohibido efectuar cursos,
tutorias, preparaciones para ese examen o cualquier actividad que ponga en duda la
rigurosidad de esa evaluacion. Esta prohibicion la mantendran los profesionales que
ya no estén integrados en su aplicacion, aun cinco afios después de su salida.

Capitulo IX

DE LAS RELACIONES DEL OPTOMETRISTA CON LA SOCIEDAD Y EL
ESTADO

Articulo 93.-

Es imprescindible la ensefianza de la ética en el ejercicio de la Optometria en las instituciones
académicas que impartan la carrera de Optometria.

Articulo 94.-

El optometrista debera fomentar las medidas que beneficien la salud general y visual de la
comunidad, debera participar en la motivacion y educacion sanitaria, promoviendo los
procedimientos generalmente aceptados para mejorar la salud visual tanto del individuo
como de la comunidad.

Articulo 95.-

El optometrista colaborara con las entidades gubernamentales en todo lo relacionado en el
campo de su profesion, por voluntad propia o cuando lo sea solicitado.



Articulo 96.-

El optometrista estd obligado a ejecutar en su ejercicio profesional, estrictamente las leyes
de la Republica que reglamentan la Optometria en Costa Rica. Por consiguiente, le esta
prohibido: la usurpacion o utilizacion de titulos que no poseay el engafio o exageracion sobre
el significado real de lo que posea.

Articulo 97.-

Es deber del optometrista colaborar en la preparacion de futuras generaciones en instituciones
docentes aprobadas por el Estado, estimulando el amor a la ciencia y a la profesion,
difundiendo sin restricciones el resultado de sus experiencias y apoyando a los que inicien
en su carrera. En caso de ser llamado a dirigir o crear instituciones para la ensefianza de la
optometria o a regentar catedra en estas, se sometera a las normas legales o reglamentarias
sobre la materia, asi como a los dictados de la ciencia, a los principios pedagdgicos y a la
ética profesional.

Articulo 98.-

La vinculacién del optometrista a las actividades docentes implica una responsabilidad
mayor ante la sociedad y la profesién. La observancia meticulosa de los principios éticos que
rigen su vida privada, profesional y sus relaciones con otros optometristas, profesores y
estudiantes deben servir de modelo y estimulo a las nuevas promociones universitarias.
Articulo 99.-

El optometrista, como profesional de la salud, tiene la responsabilidad de aplicar sus
conocimientos, y los medios diagndsticos inherentes a su ejercicio profesional, en el
diagndstico precoz de las enfermedades oculares, tanto las de causa local como las de
aquellas cuyo origen es sistémico.

Capitulo X

DEL SECTOR PROFESIONAL, LA PRESCRIPCION, LA HISTORIA CLINICA, EL
EXPEDIENTE CLINICO Y OTRAS CONDUCTAS.

Articulo 100.-

La intervencion del optometrista debera ser debidamente documentada en el expediente
clinico ya sea fisico o electronico, a efectos de facilitar la continuidad asistencial, la seguridad
y la calidad de las intervenciones. Su redaccion es un derecho y un deber del optometrista,
debiendo contener la historia clinica las prescripciones que la persona profesional en
Optometria realizare previa valoracion del paciente, diagnostico, la prescripcion y el
consentimiento validamente informado de haber sido necesaria su documentacion escrita y
la informacion de la medicacién del paciente.

Articulo 101.

La historia clinica es el registro obligatorio de las condiciones visuales del paciente. Es un
documento privado, sometido a reserva, que Unicamente puede ser conocido por terceros
previa autorizacion del paciente o en los casos previstos por las leyes de la Republica de
Costa Rica y forma parte integral del expediente clinico.

Articulo 102.-

El expediente clinico podra levantarse por el optometrista en formato fisico o electronico. De
emplearse un formato fisico, las anotaciones en este deben hacerse de forma clara y legible.
Si se optare por un formato digital o electronico, debera registrarse igualmente lo indicado
en el articulo anterior. A efectos del resguardo del expediente clinico, el optometrista debera
tomar las previsiones necesarias para su conservacion por el plazo establecido en este Codigo
0 en otra normativa que resultare aplicable; debiendo sujetarse a la normativa que fijare un
mayor tiempo de custodia.



Articulo 103.-

Independientemente del formato fisico o electronico que se diera al expediente clinico,
debera asegurarse la confidencialidad de la informacion ahi contenida. Tratandose de
expedientes electronicos, el optometrista debe emplear todos los medios a su alcance para
preservarla; tomando en consideracion para ese formato y el formato fisico, que los datos
relativos a la salud del paciente son datos sensibles, de conformidad con la Ley de Proteccion
de la Persona Frente al Tratamiento de sus Datos Personales.

Articulo 104.-

El optometrista, de conformidad con la legislacion vigente, en particular la Ley Derechos y
Deberes de las Personas Usuarias de los Servicios de Salud Publicos y Privados y la Ley
Proteccion de la Persona Frente al Tratamiento de sus Datos Personales, tiene la obligacion
de abrir, mantener y custodiar el expediente clinico de los pacientes, asi como la
documentacion adjunta, retinografias, topografias y estudios especiales, segun lo referido en
este Codigo y cualquier legislacion, reglamentacion o normativa aplicable en la materia. Esta
obligado a mantener el expediente por un plazo no menor a 5 afios después de la altima
atencion. Vencido ese plazo, las historias clinicas se podran destruir. Queda igualmente a
criterio del profesional su custodia por un tiempo mayor.

En caso de que el optometrista cesare en su relacion laboral en un servicio de 6ptica, debera
dejar los expedientes clinicos a disposicion de los pacientes.

De mediar la venta del servicio de Gptica, el adquirente, o en su caso el regente responsable,
hara una custodia ciega de las historias clinicas y no hara uso de ellas hasta que lo solicite el
paciente. El consentimiento expreso del paciente para transferir su historia clinica es
indispensable. En caso de que el profesional concluya su relacion con el establecimiento, el
paciente tendra el derecho de escoger libremente con cual optometrista continuara el
tratamiento.

Articulo 105.- En cualquiera de las modalidades en que el optometrista preste sus servicios,
el expediente clinico permanecera en custodia del establecimiento o servicio de Optica y el
profesional y paciente tendran derecho a obtener una copia.

Articulo 106.- La transmision total o parcial de una parte del contenido del expediente clinico
se hara segun las reglas del secreto profesional y lo indicado por el paciente. A peticion del
paciente, o su representante legal, el optometrista debera proporcionar a su colega los datos
que requiera para su intervencion profesional.

Articulo 107.- El expediente clinico se redacta y conserva para la atencion del paciente. Es
deontolégicamente correcto el uso del contenido de este para su analisis cientifico, estadistico
o con fines docentes y de investigacion, siempre que se respete rigurosamente la
confidencialidad de los datos del paciente. La publicacion o presentacion cientifica del
historial clinico de pacientes debera respetar el derecho a la imagen y al resguardo de los
datos sensibles.

Articulo 108.-

A solicitud del paciente o autoridad judicial, el optometrista esta en la obligacion de extender
una fotocopia del expediente clinico. Solo la autoridad judicial podra requerir el expediente
original. Cuando se hagan copias de los expedientes clinicos, el optometrista debe hacer la
anotacion respectiva en el expediente original. Los costos de las fotocopias del expediente
clinico correran a cargo del solicitante. Se mantiene este deber de anotacion tratandose de
expedientes electrénicos.



Capitulo XI

Sobre la Publicidad, las Intervenciones Profesionales en Medios de Comunicacion,
Incluidas las Redes Sociales.

Articulo 109.-

La publicidad refente a los servicios profesionales del optometrista debe ser siempre
objetiva, rigurosa, digna y veraz, ya sea promovida por el propio profesional o por otras
entidades, empresas y/o asociaciones o fundaciones y en general tanto por su contenido como
por los medios empleados.

Por cualquier forma o sistema utilizado, debe estar de acuerdo con la ley, el presente cddigo
y demas reglamentacion y normativa que emitiera el Colegio de Optometristas de Costa Rica.
Articulo 110.-

El optometrista debe cuidar que la publicidad que realice sobre su actividad profesional, asi
como de los productos de interés sanitario que adapta y prescribe, sea digna, leal, veraz y
respetuosa con la dignidad de las personas y con la legislacion existente en dichas materias
sobre defensa de la competencia y competencia desleal, incluida la que sobre tarifas u
honorarios profesionales dictare el Colegio de Optometristas de Costa Rica.

Articulo 111.-

Es responsabilidad del optometrista toda la publicidad referente a aspectos profesionales y a
los productos de interés sanitario que prescribe y adapta, que se realicen en el
establecimiento o servicio de Optica donde ejerza.

En caso de conflicto, cuando el propietario de la dptica no sea optometrista, el optometrista
que ejerza en dicho establecimiento podra dirigirse a la Fiscalia del Colegio de Optometristas
de Costa Rica para su intervencion.

Articulo 112.-

El optometrista no deberd anunciar u ofrecer por ningin medio publicitario, servicios de
atencion a la salud visual, alivio o curaciones mediante el uso de métodos, procedimientos,
instrumentos cuya eficacia no haya sido comprobada cientificamente por las instituciones
legalmente reconocidas.

Los anuncios publicitarios contendrén el nombre del profesional, cddigo profesional, énfasis
o0 especialidad si la tuviere, la direccion, teléfono y deméas medios de localizacion.

Articulo 113.- El optometrista no anunciara en ninguna forma la publicacién de articulos
gue no se ajusten estrictamente a hechos cientificos debidamente comprobados, o los que
presenten en forma que induzcan a error, bien sea por el contenido o por el titulo de los
mismos, o que impliquen una propaganda personal.

Articulo 114.-

La publicidad sobre precios de los productos de interés sanitario susceptibles de ser utilizados
en los tratamientos optométricos debera regirse por las leyes de libre competencia, evitar la
competencia desleal y las que puedan ser aplicables por la legislacion vigente.

Articulo 115.-

Esta prohibido el uso del logo del Colegio de Optometristas de Costa Rica sin que medie la
autorizacion de este. Tal autorizacion debera ser conforme con las disposiciones o0 normativa
de avales que promulgare el Colegio, en la cual se especificaran las condiciones para su uso.
Articulo 116.-

El optometrista independientemente de la modalidad en la que preste sus servicios, debera
oponerse a todo anuncio publicitario en cualquier medio o actividad que irrespete las Tarifas
Minimas establecidas por el Colegio de Optometristas de Costa Rica.



Articulo 117.-

El optometrista no participara en publicidad, en cualquier modalidad, cuando esta resultare
discriminatoria o de trato indigno al ser humano.

Articulo 118.-

En la publicidad de sus servicios, el optometrista no descalificara a otros colegas, a la
profesion de Optometria, a otras profesionales de la salud o profesionales sanitarios ni se
referira a estos de manera irrespetuosa.

Articulo 119.- El optometrista no prestara su imagen para la promocion de productos de
interés sanitario, en los que destaquen unicamente buenas caracteristicas, enmascarando las
propiedades reales o que resulten inexactas, omitan posibles riesgos para la salud,
contraindicaciones o puedan inducir a error a la poblacion y no cuenten con el registro
sanitario para su comercializacion en el pais.

Articulo 120.- El optometrista respondera de la manera indicada en este Codigo por la
publicidad de los servicios profesionales ofrecidos en su nombre, o del establecimiento o
servicio de Optica bajo su regencia, en cualquier medio de comunicacién masiva, sea prensa
escrita, radio, television, o diferentes canales o medios virtuales; tanto a titulo personal, como
de terceros o empresas publicitarias que, mediante su autorizacion, utilicen su nombre,
calidades y servicios profesionales a fin de comercializarlos, o del establecimiento o servicio
de Optica que regenta o el profesional que brinda servicios. Tal disposicion resulta de alcance
ala publicidad que se realizare en redes sociales y diversos canales de comunicacion virtuales
a través de internet.

Articulo 121.- El optometrista podra participar en medios de comunicacion masiva,
incluidos medios virtuales y si lo hiciere para tratar asuntos de interés para la poblacion
vinculados con la salud visual, debe responder al interés de informar, orientar y educar a la
ciudadania, en estricta observancia de los preceptos de este Codigo. En tales intervenciones,
el optometrista podra brindar consejos generales en el campo de la Optometria, pero no podra
diagnosticar o prescribir lentes, en virtud de la falta de valoracion del paciente. En estas
intervenciones en medios masivos, el optometrista debera estar plenamente identificado con
su nombre, condicion profesional y carné o codigo del Colegio de Optometristas de Costa
Rica.

Articulo 122.- Cuando el optometrista emita declaraciones u opiniones en los canales o
medios indicados en el articulo anterior, debera poseer la formacion cientifica requerida para
su abordaje. Su actuacion no debera desprestigiar al Colegio de Optometristas de Costa Rica,
ni al gremio de la Optometria, ni ser fuente de confusion en un intento de autopropaganda.
Articulo 123.-

El optometrista no debe utilizar los medios de comunicacion masiva para desprestigiar u
ofender a miembros del Colegio de Optometristas de Costa Rica, a los miembros de la Junta
Directiva, Fiscalia, Tribunal de Etica, Tribunal Electoral, personal administrativo del Colegio
o0 cualquier otro grupo o comision.

Articulo 124.-

El optometrista, en los aspectos investigativos y cientificos, se ajustara o se regird a la
normativa sobre propiedad intelectual y derechos de autor. No debe incurrir bajo ninguna
circunstancia en el plagio de articulos cientificos, libros, revistas o diversas investigaciones,
publicaciones de casos clinicos de pacientes de indole cientifico como profesional, material
digital utilizado en plataformas virtuales y en general producciones intelectuales que no sean
de su autoria o publicar a su nombre trabajos cientificos en los cuales no haya participado.
Tampoco podra atribuirse autoria exclusiva de producciones intelectuales realizadas en
colaboracion con otros autores, por sus subalternos u otros profesionales, aun cuando



Tampoco podréd atribuirse autoria exclusiva de producciones intelectuales realizadas en
colaboracidn con otros autores, por sus subalternos u otros profesionales, aun cuando

hubiesen sido efectuados con su orientacion. Debera respetar la propiedad intelectual e
industrial de sus colegas.

Articulo 125.-

El Optometrista que participa en publicidad sobre productos de interés sanitario y
establecimientos vinculados con la Optometria tiene el deber de declarar sus potenciales
conflictos de intereses.

Articulo 126.-

Cualquier violacion a lo preceptuado en este Codigo sobre la publicidad dara lugar a la
intervencion de la Fiscalia del Colegio de Optometristas de Costa Rica, instancia que podra
prevenir al infractor para que ajuste su conducta a los requerimientos de la normativa. El
incumplimiento de lo prevenido faculta a la Fiscalia a plantear la denuncia de rigor ante los
organos competentes del Colegio de Optometristas de Costa Rica, para la tramitacion de un
proceso disciplinario. Cuando la publicidad fuere realizada por una persona no optometrista,
entre ellos el representante legal del establecimiento o servicio de Optica, las acciones
descritas en este articulo estaran dirigidas al regente optometrista, profesional o profesionales
en Optometria que figuran en la publicidad o brindan el servicio para la empresa en la cual
laboran y estan registrados ante el Colegio de Optometristas de Costa Rica.

Capitulo XI1-

Sobre la objecidn de conciencia.

Articulo 127.-

El optometrista podra negarse o abstenerse de cumplir lo preceptuado por una norma juridica
al considerar que es incompatible con el respeto a sus convicciones éticas, morales o
religiosas, de tal forma que su obligacion de cumplimiento violentaria seriamente su
conciencia. Se deben rechazar en consecuencia como actos de verdadera objecién aquellos
gue obedezcan a criterios de conveniencia u oportunismo.

Articulo 128.-

No sera admisible la objecion de conciencia colectiva o institucional, en tanto ademés de
desnaturalizar la figura, atentaria contra la continuidad en la prestacion de los servicios, ante
todo en el &mbito asistencial publico. Tampoco es admisible la negativa de atencion de
pacientes alegando objecion de conciencia cuando existieren motivos de discriminacion por
razon de nacionalidad, raza, etnia, condicion social, economica, preferencia sexual, o
religion, ideologia, habitos de vida, entre otras, toda vez que la objecién de conciencia
implica el rechazo de ciertas intervenciones profesionales, nunca un rechazo de la persona
que solicita la asistencia.

Articulo 129.-

La objecidn de ciencia tiene tutela deontoldgica bajo el resguardo de la libertad profesional,
resultando diferente de la objecion de conciencia.

Articulo 130.-

Aungue se abstenga de practicar el acto objetado, el optometrista esta obligado, en caso de
urgencia, a atender al paciente, aunque dicha accion estuviese relacionada con la accion
objetada.

Capitulo X111

Del Secreto Profesional.

Articulo 131.-

El ejercicio de la profesion de Optometria implica como deber del profesional y derecho del
paciente el secreto profesional. El secreto profesional es uno de los pilares en que se
fundamenta la relacion profesional optometrista-paciente, basada en la mutua confianza.



Articulo 132.-

El secreto profesional en Optometria abarca todo aquello que el optometrista haya podido
conocer, oir, ver, diagnosticar o comprender en su ejercicio, asi como lo que se le haya podido
confiar dentro de su relacion con el paciente en el marco de la atencion de optometria.
Articulo 133.-

El secreto profesional vincula a todos los optometristas, independientemente de la modalidad
de su ejercicio o las circunstancias en que se lleve a cabo su actuacion profesional.

Articulo 134.-

Cuando en la atencion del paciente interviniere mas de un optometrista, cada uno es
responsable de la totalidad del secreto profesional.

Articulo 135.-

En aquellos casos en que el paciente acuda a otro optometrista, aquel no queda librado de
la obligacion del mantenimiento del secreto profesional. La muerte del paciente tampoco
exime al optometrista del deber del secreto profesional.

Articulo 136.-

El optometrista podra revelar el secreto, siempre con prudencia y discrecion, exclusivamente
ante quien tenga que hacerlo y en sus justos y restringidos limites:

1.- Por mandato legal de un juez de la Republica, siempre limitandose a suministrar, tinica
y exclusivamente, los datos exigidos.

2- Cuando sea necesaria para su defensa por haberse interpuesto por el paciente causa en su
contra ante tribunales ordinarios, administrativos o instancias disciplinarias del propio
Colegio de Optometristas de Costa Rica.

3- Cuando el optometrista se vea injustamente perjudicado por causa del mantenimiento del
secreto de wun paciente y este sea el autor voluntario del perjuicio.
4- Cuando fuere imprescindible para evitar un perjuicio al propio paciente, u otras personas
0 un peligro colectivo.

5- En las enfermedades de declaracion obligatoria.

Articulo 137.-

En caso de duda ante situaciones de revelacion del secreto profesional, el optometrista debera
acudir a la Fiscalia del del Colegio de Optometristas de Costa Rica o al 6rgano que el Colegio
designe para tal fin.

Articulo 138.-

En casos de fines académicos, educativos, comerciales o publicitarios, se deben resguardar
los datos sensibles del paciente y su identidad, lo cual es comprensivo de todo rasgo que
permita identificarlo, salvo en los casos que bajo consentimiento expreso de este desee
revelar tal informacion.

Articulo 139.-

El optometrista debe velar por una separacion clara entre la documentacion clinica y la
administrativa y comercial del servicio de Optica que regenta, resguardando en todo caso la
informacion sensible sanitaria de los pacientes. Debe velar por el establecimiento de los
controles necesarios para que no se violente el derecho a la intimidad y la informacion del
paciente.

Articulo 140.-

El acto profesional en Optometria se cimenta en una relacion de confianza. La grabacion de
este, no podra darse en forma alguna sin el consentimiento tanto del profesional como del
paciente. De mediar ese consentimiento, la grabacion de tal acto, no revela al optometrista
de su deber de secreto profesional.



Capitulo XIV.

De la Docencia

Articulo 141.-

La docencia es parte integral del ejercicio de la profesion de Optometria, es una
manifestacion del acto profesional de Optometria y en consecuencia solo podran ejercerla
aquellos profesionales que se encuentren debidamente incorporados y al dia en sus
obligaciones con el Colegio de Optometristas de Costa Rica. Es deber de los directores
académicos de la carrera de Optometria, tanto en universidades pablicas como privadas de
Costa Rica, velar por que el docente en Optometria contratado o que fuera a ser contratado
cumpla con lo indicado en este articulo.

Articulo 142.-

El optometrista que ejerza la docencia no debe en modo alguno transmitir ideas que
sean contrarias a la ciencia o la Deontologia Optométrica. Debe tratar con respeto y dignidad
a los estudiantes y optometristas en formacion. Aconsejaré con prudencia y respeto al
estudiante en su proceso de formacion y evitara reprenderlo en presencia de pacientes y
personal no optometrista.

Articulo 143.-

El optometrista se abstendra de laborar en instituciones publicas y privadas de educacion
superior que no estén debidamente autorizadas por las instancias competentes y donde no
se respete el salario minimo fijado por la entidad correspondiente.

Articulo 144.-

El optometrista no debera impartir asignaturas o contenidos curriculares para los que no
cuente con experiencia que lo respalde, ni impartira un nimero tan diverso de asignaturas
del campo profesional que haga dudar de su seriedad como docente. Asimismo, no debe
facilitar tramites indebidos para obtener créditos académicos de cualquier naturaleza ni
propiciar el facilismo académico, de modo que conceda titulos a personas que no hayan sido
debidamente capacitadas y formadas.

Articulo 145.-

El optometrista no debera promover que estudiantes ejerzan la profesion ilegalmente.
Toda practica profesional debera ser supervisada por un profesional en Optometria.
Quien en ejercicio de la docencia tuviera conocimiento de tal condicion debera por su
propia cuenta interponer la denuncia correspondiente ante la instancia judicial
competente, 0 en su caso ante la Fiscalia del Colegio de Optometristas de Costa Rica, para
que sea esta la que dé parte a la autoridad judicial.

Capitulo XV

Investigacion Clinica

Articulo 146.- La investigacion biomédica y en ciencias de la salud es un instrumento clave
para generar conocimiento y mejorar la calidad y la expectativa de vida de la poblacién
y para aumentar su bienestar. Sin perjucio de ello el optometrista debera ser consciente de
que no todo lo que es técnica y cientificamente posible es éticamente admisible o

permitido. Articulo 147.-

Todos los resultados de la investigacion cientifica seran utilizados para el beneficio de la
humanidad. La vida, la salud, el interés, el bienestar y la dignidad de los participantes en una
investigacion en salud, en la que participen seres humanos, prevaleceran sobre el interés de
la ciencia, de los intereses economicos o comerciales.



Articulo 148.-

El optometrista debera analizar, de manera particular, todos y cada uno de los estudios que
propone. Al intervenir como investigador debera respetar estrictamente la vida, la salud y la
dignidad humana, asi como cumplir los requisitos y criterios de rigurosidad cientifica, las
normas éticas que regulan la materia y los requisitos establecidos en la Ley n.° 9234 del 22
de abril de 2014, Ley Reguladora de la Investigacion Biomédica y demés normas del bloque
de juridicidad en lo que resultare aplicable.

Articulo 149.-

Es imperativo obtener siempre el consentimiento validamente informado, explicito y en
forma escrita de las personas que participan de la investigacion o de ser necesario de sus
representantes. La persona que participa de la investigacion también debe ser informado de
su derecho a no participar o a retirarse libremente en cualquier momento de la investigacion,
sin ninguna implicacion por ello.

Articulo 150.-

El optometrista nunca debera manipular de manera fraudulenta los datos de una investigacion
cientifica. Tampoco debera manipular resultados para favorecer la adquisicion de materiales
0 equipos propios o de fabricantes, aun cuando estos apoyen la investigacion cientifica con
incentivos econéomicos.

Articulo 151.-

El optometrista no debera figurar como autor de articulos en los que no ha participado ni
tampoco presentarlos publicamente atribuyéndose su autoria. En articulos o cualquier otro
trabajo cientifico se deberan respetar los derechos de autor. Cuando se utilizan metodologias
tomadas de otra investigacion previa, deberan ser reconocidas con su correspondiente
bibliografia.

Articulo 152.- Los articulos y conferencias para el pablico se limitaran exclusivamente a
divulgar conocimientos cientificos y clinicos. Al dirigirse al publico no optometrista por
cualquier medio, se debera apegar en todo momento al presente Codigo.

Capitulo XVI.

Del peritaje.

Articulo 153.-

El optometrista podra ser auxiliar de la justicia en los casos que sefiala la ley como perito
expresamente designado para ello, en una u otra condicion, el optometrista cumplira su deber
teniendo en cuenta su profesion, la importancia de la tarea que la sociedad le encomienda
como experto y la busqueda de la verdad y solo la verdad.

El optometrista no debe aceptar una pericia para la que no tenga la suficiente capacitacion
profesional.

Articulo 154.-

En caso de que se solicite un peritaje por autoridad judicial, el paciente o autoridad
competente del Colegio de Optometristas de Costa Rica, el informe pericial debe
circunscribirse concretamente al estado actual de los tratamientos efectuados y la descripcion
de los hallazgos clinicos o cualquier otro medio diagnostico. Debera establecerse por el perito
un pronostico, posibles consecuencias de dichas intervenciones y posible plan de tratamiento.
Es obligacion del optometrista informarse sobre los antecedentes y circunstancias previas
que mediaron en un determinado tratamiento siempre que sea posible.



Articulo 155.-

De precisarse en el acto pericial una valoracion de la salud visual del paciente, el perito debe
comunicar al interesado su identificacion personal o profesional, quien lo nombra, la labor
que le fue encargada, por quien y para qué y que los hallazgos del peritaje deberan rendirse
en un informe que seria conocido en el marco de un proceso judicial o disciplinario ante el
Colegio de Optometristas de Costa Rica. Si el paciente se negare a ser examinado 0 que se
consulte la documentacion clinica precisa, el perito lo debe poner en conocimiento de la
entidad que solicita el peritaje.

Articulo 156.-

El optometrista podra negarse a emitir su opinion o dictamen cuando se lo solicite un colega
o el paciente, haciendo constar las razones por las cuales se niega, entre ellas el haber
participado en el tratamiento o tener relacion de parentesco o afinidad con el optometrista
que efectuo el tratamiento o con el paciente. Debe en estos casos comunicarlo asi al Colegio
de Optometristas de Costa Rica.
En cuanto a los peritajes que soliciten las instancias disciplinarias del Colegio o cualquier
autoridad judicial, el perito debe limitarse exclusivamente a la consulta sobre la cual se ha
requerido su criterio.

Articulo 157.-

El optometrista no podra, bajo ningun concepto, prestar su cargo, titulo o firma para avalar o
certificar documentos o informes que reflejen resultados de actuaciones profesionales que no
haya efectuado y comprobado personalmente.
Articulo 158.-

Queda prohibido a todo optometrista que sea nombrado como perito continuar la atencion
profesional del paciente referido para el peritaje.
Articulo 159.-

En la redaccion de informes periciales deben seguirse las especificaciones técnicas
correspondientes y las pautas marcadas por el principio de objetividad, racionalidad,
confidencialidad de datos del paciente, nombre del profesional tratante y la virtud de la
prudencia.

Capitulo XVII
Sobre la Teleconsulta de Optometria, la inteligencia artificial y las bases de datos con
informacion de salud.

Articulo 160.-

El ejercicio de la Optometria requiere el contacto personal y directo entre el optometrista y
el paciente, con los medios adecuados con base en la buena practica profesional, la pericia y
diligencia del profesional. Sin desmérito de ello, con el fin de garantizar la continuidad de
las prestaciones de Optometria, siempre y cuando no se comprometa la seguridad y la calidad
de estas, se faculta al optometrista a brindar teleconsulta de Optometria, en apego a las
disposiciones indicadas en este Codigo y en las guias, protocolos o normativa que sobre esta
y otras intervenciones virtuales dictare el Colegio de Optometristas de Costa Rica. Articulo
161.-

La teleconsulta de Optometria podra ser realizada por todo optometrista, generalista o
especialista, que esté debidamente incorporado al Colegio de Optometristas de Costa Rica y
cumpla la normativa particular dictada por dicha entidad. Debe garantizarse la identidad del
optometrista que interviene y del paciente en un medio tecnolégico seguro, que permita la
transmision de audio, datos y video. El optometrista debe garantizar la confidencialidad y
seguridad de los datos personales, clinicos y de cualquier indole que el paciente le envie por
medios electronicos con motivo de una teleconsulta de Optometria.



Al emplearse en alguna medida herramientas de inteligencia artificial, el optometrista debe
comprometerse a la proteccion de la confidencialidad el desarrollo y empleo de modelos que
incluyan el consentimiento y la adecuada gestion de los datos.

Articulo 162.-

En el ejercicio de la teleconsulta de Optometria se mantiene la obligacion para el profesional
de documentar su intervencion profesional. Para ello, debera contar con un expediente digital
clinico en el que consigne la informacion del paciente, incluida toda aquella que a juicio del
profesional se considere ttil para dar a conocer el estado de salud visual del paciente y su
evolucion. De conformidad con lo preceptuado por este Codigo de Etica, el profesional debe
conservar, en este caso en formato digital, el expediente clinico y documentos o materiales
que lo completen. Se mantiene incolume el derecho del paciente a recibir copia de su
expediente clinico.
Articulo 163-

El optometrista debera ser garante de los datos del paciente, ante todo de aquellos datos
considerados como sensibles a la luz de la Ley de Proteccion de la Persona frente al
Tratamiento de sus Datos Personales, lo cual debe incluir que la teleconsulta es confidencial,
por lo que no debera estar presente ninguan tercero en el momento de la atencion; salvo los
casos de menores 0 personas que requieran acompanamiento. Cualquier grabacion que se
haga tendra que estar autorizada por el optometrista y el paciente, quedando sujeto el
optometrista al resguardo del secreto profesional.

Articulo 164.-

En la teleconsulta de Optometria el profesional debera acatar las tarifas minimas del Colegio
de Optometristas de Costa Rica que se fijaren para esta practica en la reglamentacion o
arancel correspondiente. Asimismo y en orden a la publicidad, quedara el optometrista sujeto
a las disposiciones de este Codigo y de lo que se fijare en ese arancel.

Articulo 165.-

Ante cualquier incumplimiento de las disposiciones normativas del Colegio de Optometristas
de Costa Rica, incluido este Codigo, que involucre competencia desleal, informacion no
veraz o el engano publicitario en relacion con la teleconsulta de Optometria, se dara lugar a
laintervencion de la Fiscalia de este Colegio a fin de girar los apercibimientos o prevenciones
de rigor, o en su caso formular la denuncia ante las instancias pertinentes del Colegio.
Articulo 166.-

Es responsabilidad del optometrista, en apego a su juicio clinico y las guias, protocolos y
normas en general que sobre la teleconsulta de Optometria dictare el Colegio, determinar los
casos en que el paciente puede ser abordado de esta forma, los casos en que debe migrar de
una teleconsulta de Optometria a una intervencion o atencion presencial, siempre en
resguardo de la seguridad del paciente.

Articulo 167.-

El optometrista debe procurar siempre un control ético de las investigaciones en el campo de
la Optometria con Inteligencia Artificial, sobre la base de la transparencia, la reversibilidad
y trazabilidad de los procesos en los que intervenga, en resguardo de la seguridad del
paciente.

Articulo 168.-

Los datos de salud que son extraidos de bases de datos sanitarias o de sistemas robéticos
pueden servir de ayuda en la toma de decisiones al optometrista, pero no sustituyen en modo
alguno la obligacion de apegarse a lex artis y los métodos necesarios para la buena practica
profesional.



Articulo 169.- Bajo ninguna circunstancia el optometrista puede participar en modo alguno
en la manipulacion, distorsion, tergiversacion o alteracion de datos o resultados obtenidos de
bases de datos sanitarias.

CAPITULO XIII Faltas y Sanciones

Articulo 170.-

Las sanciones seran de acuerdo con lo establecido en la Ley Organica del Colegio de
Optometristas de Costa Rica, n.° 10 191, este Codigo de Etica y seran impuestas por el
Tribunal de Etica, siguiendo el proceso conforme al Reglamento de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios. Para valorar el mérito o no de imponer una determinada
sancion, se realizara un proceso disciplinario, con apego a la garantia constitucional del
debido proceso y derecho de defensa consagrados en los articulos 39 y 41 de la Constitucion
Politica. Estar4 a cargo del Tribunal de Etica. Contra lo resuelto por ese Tribunal cabran las
gestiones recursivas que se indiquen en el Reglamento de Procedimientos Administrativos
Disciplinarios.

Articulo 171.-

Las faltas que pueden ser sancionadas disciplinariamente se clasifican en leves, graves y
gravisimas.

Articulo 172.-

Se considera falta leve la infraccion de los postulados establecidos en cualesquiera de los
siguientes articulos: 15, 16, 17, 20, 22, 25, 27, 35, 41, 45, 60, 66, 68, 69, 70, 78, 79, 81, 82,
95, 113, 115,119, 121, 125y 151.

Articulo 173.-

Se considera falta grave la infraccion de los postulados establecidos en cualesquiera de los
siguientes articulos: 19, 21, 23, 25, 26, 33, 34, 37, 38, 39, 40, 42, 43, 44, 46, 47, 48, 50, 51,
52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 62, 63, 65, 67, 73, 74, 75, 76, 77, 80, 83, 86, 87, 88, 89, 90, 91, 92,
96, 100, 101, 102, 103, 104, 106, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 114, 116, 117, 118, 122, 123,
124, 128, 130, 135, 138, 139, 140, 142, 143, 144, 145, 148, 153, 158, 159, 161, 162, 163,
164, 166, 167, 168.

Articulo 174.-

Se considera falta gravisima la infraccion de los postulados establecidos en cualesquiera de
los siguientes articulos: 18, 29, 30, 31, 61, 64, 147, 149, 150, 157, 169.

Articulo 175.-

Las faltas leves se sancionaran de alguna de las siguientes formas:
1. Advertencias orales: Las ejecutara la Presidencia del Tribunal de Etica, en presencia de al
menos dos miembros de la Junta Directiva, lo cual debera consignarse en un acta en la que
conste la fecha, hora y los datos de los presentes. Esta sancion se mantendra en el registro de
sanciones.

2.- Amonestaciones escritas.

Articulo 176.-

Las faltas graves se sancionaran con multa de uno a tres veces el salario base del oficinista 1
segun la relacion de puestos de la Ley de Presupuesto Ordinario de la Republica, segun lo
dispuesto en la Ley 7337, de 5 de mayo de 1993 o una suspension del ejercicio profesional
deentre 1y 6 meses.

Articulo 177 .-

Las faltas gravisimas se sancionaran con una suspension del ejercicio profesional de entre 6
y 18 meses.



Articulo 178.-

En la fijacion de la sancion aplicable, deberan valorarse los eventuales danos que la
actuacion del profesional haya generado a terceros, a colegas o al buen nombre de la
profesion, asi como los parametros de razonabilidad y proporcionalidad para determinar la
sancion.

Articulo 179.-

Las sanciones disciplinarias que imponga el Tribunal de Etica se haran constar en

el expediente y registro personal del profesional. Las gestiones recursivas y demas aspectos
de procedimiento seran desarrolladas en la reglamentacion sobre la tramitacion de los
procesos disciplinarios.

Articulo 180.-

Cuando medie la suspension en el ejercicio profesional, comenzara a regir un dia después
de su publicacion en el Diario Oficial La Gaceta. Vencido el plazo de la sancion, el
optometrista quedara habilitado para reanudar el ejercicio profesional.

Articulo 181.-

La suspension del ejercicio profesional implica la suspension del cargo, en el cual se exija la
colegiatura para su ejercicio en la profesion de Optometria.
Articulo 182.-

El Colegio de Optometristas de Costa Rica creara un registro de profesionales sancionados,
en la cual cualquier persona podra consultar si algin agremiado ha sido sancionado
disciplinariamente. Las sanciones quedaran registradas a partir de la entrada en vigencia de
la sancion y se mantendran por un plazo de 10 afos para las faltas gravisimas, un plazo de 5
anos para las faltas graves y de 12 meses para las faltas leves.

CAPITULO XIX

Disposiciones Finales

Articulo 183.- Vigencia

El presente Codigo podra ser reformado por la Asamblea General en cualquiera de sus
sesiones, a solicitud de cualquiera de sus miembros, de la Junta Directiva, de la Fiscalia o del
Tribunal de Etica.

Las reformas que se aprueben entraran en vigencia el dia habil inmediato siguiente a
su publicacion en el Diario Oficial La Gaceta.

Transitorio Unico

Los procesos disciplinarios que se hayan iniciado antes de la entrada en vigencia de este
Codigo se tramitaran y se concluiran de conformidad con las disposiciones del Codigo de
Etica anterior.

Rige a partir de su publicacion en el Diario Oficial.

Dado en sesion de Junta Directiva del Colegio de Optometristas de Costa Rica, efectuada
el 08 de agosto de 2023, segun el acuerdo numero 065, acta 16-2023; habiendo sido
aprobado integramente su contenido en la Asamblea General Extraordinaria celebrada el 25
de agosto de 2023, en la sede del Colegio, segun consta en el Libro de Actas de Asamblea
General.

Dr. Enrique Garita Mora, Presidente Colegio de Optometristas de CR.—1 vez.—
(IN2024837317).



